GOBIERNO
DE COSTA RICA

INFORME DE CUMPLIMIENTO PLAN DE CAPACITACION 2024

La Unidad de Capital Humano remiti6 el Plan de Capacitacion 2023 a la Gerencia General
mediante oficio CR-INCOP-UCH-2023-0320 el 19 de junio de 2022 y La Gerencia General
aprueba el Plan de Capacitacion 2024 mediante oficio CR-INCOP-GG-2023-0559 de fecha
30 de junio de 2022.

Conforme a los siguientes oficios CR-INCOP-DAF-426-2024/CR-INCOP-GG-0938-2024, se
establece para todo el personal de INCOP las siguientes capacitaciones: Guia para
Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la
Procuraduria de la Etica Publica; Cédigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP y
Politica de Prevencion, Identificacion y Gestién de Conflictos de INCOP

De lo anterior se detalla el cumplimiento del Plan de Capacitaciéon 2024 por Unidad; donde
las capacitaciones que se detallan con asterisco en color rojo (*), no se encuentran dentro
del Plan de Capacitaciéon 2024 pero fueron autorizadas por la Gerencia General para
llevarlas en este afio.

4.1 JUNTA DIRECTIVA (No Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.1 JUNTA DIRECTIVA

FUNCIONARIO
CAPACITACION REQUERIDA Tatiana Betancourt Pacheco
(Técnico de Servicio Civil 3)

Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los
Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la 1
Procuraduria de la Etica Publica

Cédigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP 1

Politica de Prevencion, Identificacion y Gestiéon de
Conflictos de INCOP
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La Presidencia Ejecutiva no remitié Plan de Capacitacion para la funcionaria que ocupa el
puesto de Técnico de Servicio Civil 3; sin embargo, por instrucciones de la Gerencia
General, estableci6 que todo el personal de INCOP participara de las siguientes
capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el
Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Pudblica; Codigo de Etica y Conducta
Institucional de INCOP y Politica de Prevencidn, Identificacion y Gestion de Conflictos de
INCOP.

4.2. PRESIDENCIA EJECUTIVA (Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.2 PRESIDENCIA EJECUTIVA
FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO
. . Ana Lidia
C?{I;A(Sggggl\l Joan Pizarro Ma(r;(;etlizzrldrlzsno (Conductor de | Hidalgo Gomez | Noelia Castro Alb]a;rrgég.z;n(b oa
Q Carvajal (Asesor : Servicio Civil (Oficinista Sandi ( Asesor
A (Profesional de L, . Asesor
Profesional) Servicio Civil 3) 2) Servicio Civil Profesional) Profesional)
1) INTERINO
Paquete office X
Elaboracién de
Informes X
Inglés X
Guia para Prevenir
e Identificar y
Gestionar los
Conflictos de
Interés en el 1 1 1 1 1 1
Sector Publico, de
la Procuraduria de
la Etica Publica
Cédigo de Etica y
Conducta 1 1 1 1 1 1
Institucional  de
INCOP
Politica de
Prevencién,
Identificacion y
Gestion de 1 1 1 1 1 1
Conflictos de
INCOP
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La Presidencia Ejecutiva remiti6 Plan de Capacitacion 2024; por lo que de las
capacitaciones que fueron requeridas en el Plan de Capacitaciéon 2024 de la Presidencia
Ejecutiva no llevaron ninguna; sin embargo, por instrucciones de la Gerencia General,
estableci6 que todo el personal de INCOP participara de las siguientes capacitaciones:
Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el Sector Publico,
de la Procuraduria de la Etica Pablica; Codigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP
y Politica de Prevencion, Identificacion y Gestion de Conflictos de INCOP.

4.3.JUNTA PROMOTORA DE TURISMO (No Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.3 JUNTA PROMOTORA DE TURISMO

FUNCIONARIO

CAPACITACION REQUERIDA Marilu Ramirez Novoa
(Técnico de Servicio Civil 3)

Sistemas de gestion de proyectos segun las normas
INTE/ISO 21502:2021 e INTE G46:2023. Directrices 1
para una implementacion exitosa.

Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los
Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la 1
Procuraduria de la Etica Publica

Cédigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP 1
Politica de Prevencion, Identificacion y Gestion de 1
Conflictos de INCOP

La Presidencia Ejecutiva no remiti6 Plan de Capacitaciéon 2024 correspondiente a la Junta
Promotora de Turismo; sin embargo en el afio 2024, la Gerencia General le autorizd llevar
1 capacitacion a la funcionaria de este despacho quedando un total de 4 capacitaciones
autorizadas en el Plan de Capacitacién 2024, asi mismo por instrucciones de la Gerencia
General, estableci6 que todo el personal de INCOP participara de las siguientes
capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el
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Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Pudblica; Codigo de Etica y Conducta
Institucional de INCOP y Politica de Prevencion, Identificacion y Gestion de Conflictos de

INCOP.

4.4. GERENCIA GENERAL (No Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.4 GERENCIA GENERAL
FUNCIONARIO |FUNCIONARIO| FUNCIONARIO
. Alexandra ]&1réﬁrlil Jeison José
CAPACITACION REQUERIDA | Venegas Alvarez &4 Carranza
(Técnico de Porras Villalobos (Sub-
Servicio Civil 3) (Gerente Gerente)
General)
Procedimiento de despido en
la Ley Marco de Empleo 1
Publico y su diferenciaciéon
con otros regimenes.
Guia para Prevenir e Identificar y
Gestionar los Conflictos de 1 1
Interés en el Sector Publico, de la
Procuraduria de la Etica Ptiblica
Cédigo de Etica y Conducta 1 1
Institucional de INCOP
Politica de Prevencion,
Identificacion y Gestion de 1 1
Conflictos de INCOP

La Gerencia General no remitié Plan de Capacitacion 2024 correspondiente a su despacho
pero si participé de una capacitacidn; asi mismo, segin instrucciones de la Gerencia
General, estableci6 que todo el personal de INCOP participara de las siguientes
capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el
Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Pudblica; Codigo de Etica y Conducta
Institucional de INCOP y Politica de Prevencidn, Identificacion y Gestiéon de Conflictos de
INCOP; sin embargo, la compafiera Alexandra Venegas no pudo participar de las
capacitacion autorizadas por la Gerencia ya que la misma se encontraba incapacitada.
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4.5.PLANIFICACION INSTITUCIONAL (Presenta Plan de Capacitacién 2024)

GOBIERNO
DE COSTA RICA

4.5 PLANIFICACION INSTITUCIONAL

FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO
Natalia Alvarez Gustavo N
. Luis Diego
CAPACITACION REQUERIDA Quesada Chavarria Sanchez Ruiz
(Profesional Valverde L
.. . (Técnico de
Jefe de Servicio | (Profesional de Servicio Civil 3)
Civil 3) Servicio Civil 2)
Disefio de Objetivos, disefio de X
metas y disefio de Indicadores
Elaboracién de POI X
Planificacion Estratégica aplicada X
a la Funcion Publica
Gestién de Procesos X
Sistemas de gestién de proyectos
segun las normas INTE/ISO 1 1 1
21502:2021 e INTE
Guia para Prevenir e Identificar y
Gestionar los Conflictos de Interés 1 1 1
en el Sector Publico, de la
Procuraduria de la Etica Piblica
Cédigo de Etica y Conducta 1 1 1
Institucional de INCOP
Politica de Prevencion,
Identificacion y Gestiéon de 1 1 1
Conflictos de INCOP

De las capacitaciones requeridas en el Plan de Capacitacién 2024, finaliza el afio llevando

en total de 1 capacitacion llevada por todos los funcionarios de ese despacho, asi mismo,
segin instrucciones de la Gerencia General, estableci6 que todo el personal de INCOP
participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar
los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Publica; Codigo
de Etica y Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencién, Identificacién y

Gestion de Conflictos de INCOP.
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4/6/ASESORIA LEGAL (Presenta Plan de

Capacitacion 2024)

4.6 ASESORIA LEGAL

CAPACITACION
REQUERIDA

FUNCIONARIO

FUNCIONARIO

FUNCIONARIO

FUNCIONARIO

FUNCIONARIO

Marco Aurelio
Zufiiga Angulo
(Profesional Jefe
de Servicio Civil
3)

Adriana
Chavarria
Cordero
(Profesional
de Servicio
Civil 3)

Shirley
Carrillo
Angulo
(Profesional
de Servicio
Civil 2)

Katherine
Villalobos
Rosales
(Profesional
de Servicio
Civil 2)
INTERINO

Ariany
Chavarria
Jara
(Secretario
de Servicio
Civil 2)

Ley General de Contraccion
Publica y su reglamento (El
Pliego de Condiciones en la
Nueva Ley General en
Contratacion Adm-LA Nueva
Licitacién Reducida)

Confecciéon y Tramitacion de
investigacion preliminar y
Proceso Administrativo

Materia Laboral y Audiencia
Preliminar en lo contencioso
(Procedimiento de despido
en la Ley Marco de Empleo
Publico y su diferenciacion
con otros regimenes)

Derecho Portuario y
Maritimo y sus convenios
internacionales relacionados

Redaccién de Resoluciones
Administrativas

Metodologia
redaccion
técnicos.

para la

de informes

Redacciéon Avanzada
énfasis en
administrativo

con
lenguaje

Guia para Prevenir e
Identificar y Gestionar los
Conflictos de Interés en el
Sector Publico, de la
Procuraduria de la Etica
Publica

Cédigo de Etica y Conducta
Institucional de INCOP

Politica de  Prevencion,
Identificacion y Gestion de
Conflictos de INCOP
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De las capacitaciones requeridas por Asesoria Legal en el Plan de Capacitacién 2024, si
participaron en 2 de ellas dos funcionarias, aunque bajo el tema de Contrataciéon
Administrativa 1 de ella particip6 de dos capacitaciones; asi mismo, segin instrucciones
de la Gerencia General, estableci6 que todo el personal de INCOP participaran de las
siguientes capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de
Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Publica; Codigo de Etica y
Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencién, Identificaciéon y Gestion de
Conflictos de INCOP.

4.7.GESTOR DE CALIDAD-GERENCIA GENERAL (Presenta Plan de Capacitacion
2024)

4.7 GESTOR DE CALIDAD-GERENCIA GENERAL

FUNCIONARIO
CAPACITACION REQUERIDA Ivan Lastro Barbados
(Profesional de Servicio Civil 2)

Evaluacion de la satisfaccion de los clientes X
Interpretaciéon de la Norma ISO 9001:2015 y

Auditorias Internas de Calidad X
Auditorias Internas de Calidad X
Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los

Conflictos de Interfés en el Sector Publico, de la 1
Procuraduria de la Etica Publica

Codigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP 1
Politica de Prevencidn, Identificaciéon y Gestion de 1
Conflictos de INCOP

De las capacitaciones requeridas por para el funcionario de este despacho en el Plan de
Capacitacidon 2024, no particip6 en ninguna de las capacitaciones requeridas, asi mismo,
segln instrucciones de la Gerencia General, establecié que todo el personal de INCOP
participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar
los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Pablica; Codigo
de Etica y Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencién, Identificacién y
Gestion de Conflictos de INCOP.
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4,8.UNIDAD TECNICA DE SUPERVISION Y CONTROL (Presenta Plan de Capacitacion
2024)

4.8 UNIDAD TECNICA DE SUPERVISION Y CONTROL

FUNCION [ FUNCION | FUNCION | FUNCION | FUNCION | FUNCION | FUNCION | FUNCION | FUNCION | FUNCION
ARIO ARIO ARIO ARIO ARIO ARIO ARIO ARIO ARIO ARIO

Alvaro | Kimberl | Sergio

Harol . . ;
Rose Trisuero Gabriela Juan José Fallas | y Agiiero Le6n
CAPACITA | Mary gs Brenes | " . | Fernand | Gonzalez | Estrada Silvia
CION Fallas Fernand Gutiérre Gonza]lez ez (Profesi | (Profesi | Hurtado
REQUERID Leal z . | (Profesi | onal Jefe | onal Jefe | Molina
. ez . | (Profesi P onal (Jefe de

A (Profesi Py (Profesi onal de de de (Técnico . o
(Técnico onal de . < < . Servicio | Servicio

onal de onal de . - Servicio | Servicio | Servicio | Servicio - -

Servicio de Servicio | SeViC0 | ivii3) | civil3) | civil3) | civitz) | Civil3) | Civil 3)
INTERIN | INTERIN

Civil 3) Scel:‘l’l“;;’ civit3) | “Vi13) | \NTERIN | INTERIN | INTERIN o o
0 0 0

Mauricio | Victor

Morales Anibal
Pérez Morales

(Profesi | Figueroa

Introducci
o6nala
Batimetria
por

Colegio de X
Ing.
Topografo
S

Disefio y
construcci
on de
bases
granulares X
y
estabilizad
as con
cemento -
Lanamme
El ABC del
control de

calidad - X
Lanamme
Gestion
Moderna X
de Puertos
Disefio de
Operacion X
es Puertos
4.0
Ambiente
y
Desarrollo
sostenible

en las X
operacion
es
portuarias
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Modetos”
Aarifarios”
,brientadqg
ala /
‘industria
port(jaria
coh X
alianzas
publico-
privadas e
indexacion
es
tarifarias

Modelos

financieros
relacionad X
os con la
actividad
portuaria

Modernos
métodos
para X
andlisis
financieros

Excel
Intermedi

X
oy
Avanzado

Curso de
DUAS X

Guia para
Prevenir e
Identificar
y
Gestionar
los
Conflictos
de Interés

en ol 1 1 1 1 1 1 1 1
Sector
Publico, de
la
Procuradu
ria de la
Etica
Publica

Codigo de
Etica y
Conducta

Institucion 1 1 1 1 1 1 1 1
al de
INCOP

Politica de
Prevencid
n,
Identificaci

on v 1 1 1 1 1 1 1 1
Gestién de
Conflictos
de INCOP
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Dé las capacitaciones requeridas por la Unidad de Supervisiéon y Control en el Plan de
Capacitacién 2024, no participaron en ninguna de las capacitaciones requeridas, asi
mismo, segln instrucciones de la Gerencia General, establecié que todo el personal de
INCOP participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y
Gestionar los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica
Publica; Cédigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencién,
Identificacion y Gestion de Conflictos de INCOP.

4.9.UNIDAD TECNOLOGIA DE INFORMACION (Presenta Plan de Capacitacién 2024)

4.9 UNIDAD TECNOLOGIA DE INFORMACION
FUNCIONARIO [FUNCIONARIO | FUNCIONARIO
Miguel Ramirez
. Villegas Agatha Acuna | Erick Saborio
CAPACITACION REQUERIDA (Profesional Matarrita Berger
Jefe en (Profesional en | (Profesional en
Informatica 1- | Informatica 3) | Informatica 3)
B)
[SO 22301 Foundation: Business X X
Continuity Management Systems.
Inteligencia de negocios, X
BlockChain
Ciberseguridad (Lead
Cybersecurity Profesional 1 1 X
Certificate)
Metodologias agiles. X X X
Sistemas de gestién de proyectos
segun las normas INTE/ISO
21502:2021 e INTE G46:2023. 1
Directrices para una
implementacion exitosa.
Guia para Prevenir e Identificar y
Gestionar los Conflictos de Interés 1 1 1
en el Sector Publico,b de 1la
Procuraduria de la Etica Piblica
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http://www.gti.co.cr/capacitacion/gestionti/iso-22301-foundation-business-continuity-management-systems.html
http://www.gti.co.cr/capacitacion/gestionti/iso-22301-foundation-business-continuity-management-systems.html
http://www.gti.co.cr/capacitacion/gestionti/certified-process-design-engineer-cpde®.html
http://www.gti.co.cr/capacitacion/gestionti/certified-process-design-engineer-cpde®.html
http://www.gti.co.cr/capacitacion/gestionti/gestión-del-portafolio-de-servicios-y-acuerdo-de-niveles-de-servicios-sla.html

Cédigo /de Etica y
Institucional de INCOP
Politica de
Identificacion y  Gestién
Conflictos de INCOP

ta
a 1 1 1
~

-

de 1 1 1

De las capacitaciones requeridas por la Unidad de Tecnologia de Informacion en el Plan
de Capacitacion 2024, dos funcionarios participaron de una capacitaciéon requerida en el
Plan y 1 capacitacion fue autorizada por la Gerencia General a la Jefatura de esta Unidad,
asi mismo, seguin instrucciones de la Gerencia General, estableci6 que todo el personal de
INCOP participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y
Gestionar los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica
Publica; Cédigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencidn,
Identificacion y Gestion de Conflictos de INCOP.

4.10.

DIRECCION PORTUARIA (Presenta Plan de Capacitaciéon 2024)

4.10 DIRECCION PORTUARIA

FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO
. ?tephame. Flander Salas Esteban ]
CAPACITACION REQUERIDA ]1mer}ez Azofelfa Salazar (Gerente Mayorga Marin
(Técnico de ... .| (Profesional de
e de Servicio Civil e
Servicio Civil 3 1ai) Servicio Civil 3
a..) ) ai.) INTERINO
Programa de Inglés completo X
Planificacion y Estratégica
Portuaria X
Excel Basico X
Redaccion de Informes
Técnicos X
Sistemas de  gestion de
proyectos segun las normas
INTE/ISO 21502:2021 e INTE 1
G46:2023. Directrices para una
implementacion exitosa.
Guia para Prevenir e Identificar
y Gestionar los Conflictos de
Interés en el Sector Publico, de 1 1 1
la Procuraduria de la Etica
Publica
Cédigo de Etica y Conducta 1 1 1
Institucional de INCOP
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Politica de Pre
Identificacion y Ges
Conflictos de INCOP

1 1 1

LEEE a0 — L B BN B — g I

Dée las capacitaciones requeridas por la Direccién Portuaria presenta Plan de Capacitaciéon
para el afio 2024, no llevaron ninguna de las requeridas en el Plan; pero la Gerencia
General autoriz6 una capacitacién para la Jefatura de esta Unidad, asi mismo, segin
instrucciones de la Gerencia General, estableci6 que todo el personal de INCOP
participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar
los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Pablica; Codigo
de Etica y Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencién, Identificacién y
Gestion de Conflictos de INCOP.

4.11. MUELLE DE PUNTARENAS (Present6 Plan de Capacitacion 2024)

4.11 MUELLE DE PUNTARENAS

FUNCIONARIO

CAPACITACION REQUERIDA Bernal Herrera Cordero
(Profesional de Servicio

Civil 2)

Programa completo de ingles conversacional X
Excel Basico X
Redaccion de Informes técnicos X

Sistemas de gestion de proyectos segun las normas
INTE/ISO 21502:2021 e INTE G46:2023. Directrices 1
para una implementacion exitosa.

Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los

Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la 1
Procuraduria de la Etica Publica

Cédigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP 1
Politica de Prevencidn, Identificacion y Gestion de 1
Conflictos de INCOP

De las capacitaciones requeridas por El Muelle de Puntarenas presentado en el Plan de
Capacitacidn para el afio 2024, no llev6 ninguna de las capacitaciones requeridas en el
Plan; pero la Gerencia General autoriz6 una capacitacidon para el Administrador de este
Muelle, asi mismo, segun instrucciones de la Gerencia General, estableci6 que todo el
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p,é,rédn'al de INCOP partjgi dﬁ]%e.lsliglgelnées capacitaciones: Guia para Prevenir e
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Gestionar los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica
Publica; Cédigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencidn,
Identificacion y Gestion de Conflictos de INCOP.

4.12. MUELLE DE GOLFITO (Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.12 MUELLE DE GOLFITO
FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO
Roberto Luis Saballo . :
CAPACITAC| Canales Cruz Zoraida Naz.areth Estelqen Mflrlcela
A . . Rivas Vallejos Elizondo
ION Sanchez (Profesional Villagra Gutid Marti B
(Técnico de | de Servicio Villagra utierrez artinez arquero
REQUERID e g, . . (Oficinista (Técnico (Técnico
A Servicio Civil | Civil 1-opip | (Secretario |4 'co i | Servicio Civil | Servicio Civil
3) a.i) de Servicio - . . .
Civil 2) Civil 1 a.i.) 3a.) 3a.)
INTERINO INTERINO INTERINO
Curso de X
inglés
conversaciona
1
Curso X
relacionado
Operaciones,
Mercancias y
materiales
Peligrosos.
Curso de Exel X
basico y
avanzado
Curso de X
Lenguaje
sefias
Redaccién de X
Informes
técnicos
Curso uso de X
Herramienta
SICOP
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Sistemas’ / de
gestion de
proyectos

segun las
normas

INTE/ISO

21502:2021 e 1
INTE

G46:2023.

Directrices

para una
implementaci

On exitosa.

Guia para
Prevenir e
Identificar y
Gestionar los
Conflictos de
Interés en el 1 1 1 1 1
Sector Publico,

de la
Procuraduria

de la Etica
Publica

Codigo de

Etica y
Conducta 1 1 1 1 1
Institucional

de INCOP

Politica de
Prevencién,
Identificacion

y Gestion de 1 1 1 1 1
Conflictos de

INCOP

De las capacitaciones requeridas por El Muelle de Golfito presentado en el Plan de
Capacitacidn para el afilo 2024, no llevé ninguna de las capacitacion requeridas en el Plan;
pero la Gerencia General autorizé una capacitacion para el Administrador de este Muelle,
asi mismo, segun instrucciones de la Gerencia General, establecid que todo el personal de
INCOP participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y
Gestionar los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica
Publica; Cédigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencién,

Identificacion y Gestion de Conflictos de INCOP.

4.13. MUELLE DE QUEPOS (Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.13 MUELLE DE QUEPOS
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UNGIGNARYQ) NCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO
Seidy Nelly Ronaldo Solano Rios
CAPACITACION Gllliref:eerzo Ezsi)ririloor;a Flores Silva (Tlt\e'/[cfilfcl)ade
REQUERIDA (Profesional | (Técnico de (ngxfgode Servicio Civil
de Servicio Servicio Civil 3) laa.i.)
Civil 1-B) Civil 3 a.i.) INTERINO
Sistema de Control Interno X
Excel Basico X X X
Excel Intermedio X X
Excel Avanzado X
Taller Basico OPIP X
Taller para establecer el
Sistema Especifico de X
Valoracion del
Sistemas de gestion de
proyectos seguin las normas
INTE/ISO 21502:2021 e 1
INTE G46:2023. Directrices
para una implementacion
exitosa.
Guia para Prevenir e
Identificar y Gestionar los
Conflictos de Interés en el 1 1 1 1
Sector Publico, de la
Procuraduria de la Etica
Publica
Cédigo de Etica y Conducta 1 1 1 1
Institucional de INCOP
Politica de  Prevencion,
Identificacion y Gestion de 1 1 1 1
Conflictos de INCOP

De las capacitaciones requeridas por El Muelle de Quepos presentado en el Plan de
Capacitacidn para el afio 2024, no llevé ninguna de las capacitacion requeridas en el Plan;
pero la Gerencia General autorizé una capacitacion para el Administrador de este Muelle,
asi mismo, segun instrucciones de la Gerencia General, establecié que todo el personal de
INCOP participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y
Gestionar los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica

Publica; Cédigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencién,
Identificacion y Gestion de Conflictos de INCOP.
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GOBIERNO
DE COSTA RICA

4.14. DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA (Presenta Plan de Capacitacién
2024)

4.14 DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

FUNCIONARIO | FUNCIONARIO
Justin Estrada

Daxia Vargas

CAPACITACION REQUERIDA Masis (Gerente | AZofeifa
. (Técnico de
de Servicio SR
Civil 1) Servicio Civil 2
a.i.) INTERINO
LEY EMPLEO PUBLICO Y SU REGLAMENTO 1
LEY DE COMPRAS PUBLICAS Y SU REGLAMENTO X X
ACTUALIZACION FINANCIERA (CONGRESO INTERNACIONAL 1 X
DE NIIF & NIA
EXCEL BASICO Y/0O AVANZADO X

Sistemas de gestion de proyectos seglin las normas
INTE/ISO 21502:2021 e INTE G46:2023. Directrices 1
para una implementacion exitosa.

Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los
Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la 1 1
Procuraduria de la Etica Publica

Codigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP

Politica de Prevencion, Identificaciéon y Gestiéon de 1 1
Conflictos de INCOP

De las capacitaciones requeridas por la Direccién Administrativa Financiera presentado
en el Plan de Capacitacién para el afio 2024, llev6 la Jefatura un total de 2 capacitaciones
requeridas en el Plan; pero la Gerencia General autorizé una capacitacion para el Jefatura
de este despacho, asi mismo, segtn instrucciones de la Gerencia General, establecié que
todo el personal de INCOP participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para
Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la
Procuraduria de la Etica Publica; Cédigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP y
Politica de Prevencion, Identificacion y Gestion de Conflictos de INCOP.
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GOBIERNO
DE COSTA RICA

4.15. UNIDAD DE CAPITAL HUMANO (Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.15 UNIDAD DE CAPITAL HUMANO

CAPACITACION REQUERIDA

FUNCIONARIO |FUNCIONARIO| FUNCIONARIO
Rebeca Varela | Luisa Kayen
Escobar Rojas Alexandra Arias

(Profesional Jefe
de Servicio Civil
18 a.i)

(Profesional de
Servicio Civil
1-B)

Pefia (Técnico de
Servicio Civil 3

Excel (Basic, Intermedio y
Avanzado)

Temas relacionados con Planillas

Calculo de Prestaciones Legales

>

Temas relacionados en
Evaluacién de Desempefio

Temas relacionados con Clima
Organizacional

Temas relacionados con
Legislacion Laboral (Ley Marco
de Empleo Publico)

Procedimientos Administrativos
Disciplinarios

Temas relacionados con
Presupuestos

Guia para Prevenir e Identificar y
Gestionar los Conflictos de Interés
en el Sector Publico, de la
Procuraduria de la Etica Publica

Cédigo de Etica y Conducta
Institucional de INCOP

Politica de Prevencion,
Identificacion y Gestién de
Conflictos de INCOP

De las capacitaciones requeridas por la Unidad de Capital Humano presentado en el Plan
de Capacitacién para el ano 2024, las 3 funcionarias de esta Unidad llevaron una
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capacitacion requerida ege8 ; am g}.llsp:ll.qJ §e(gl'm instruccigpnes de la Gerencia General,

establecio que todo el pg e QST [geﬁahsdé las sig@ierites Bdp@citaciones:
EECPIFIEC%T S DEL DE COSTA RICA

Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el Sector Publico,
de la Procuraduria de la Etica Pablica; Codigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP
y Politica de Prevencion, Identificacion y Gestion de Conflictos de INCOP.

4.16. UNIDAD DE CONTABILIDAD (Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.16 UNIDAD DE CONTABILIDAD

Negocios Conjuntos y
Combinacion de

FUNCIONARI | FUNCIONARI | FUNCIONARI | FUNCIONARI
0 0 0 0
Ricardo Solis Andrea Katherine Cindy Masis
CAPACITACION Arias Esquivel Montenegro Mora
REQUERIDA (Profesional Sanchez Reina (Profesional
Jefe de (Profesional (Técnico de Jefe de
Servicio Civil de Servicio Servicio Civil | Servicio Civil
1) Civil 1 B) 3) 2)

Actualizacion Codigo

de Normas y

Procedimientos

Tributarios (Normas 1 1 1 1

Internacionales de

Contabilidad para el

Sector Publico)

Actualizacion en X X

Impuestos

Congreso

Internacional de 1 1 1 1

NIIF/NIC

Especializacion de

Normas

Internacionales de

Informacion

Financiera (Estados 1 1 1 1

Financieros

Consolidados,
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Negocios y Asociados
(Niif 3, Niif 11, Niif 10,
Nic 27 Estados
financieros Separados
y Nic 28)

Liderazgo y trabajo
en equipo

Guia para Prevenir e
Identificar y Gestionar
los  Conflictos de
Interés en el Sector 1
Publico, de la
Procuraduria de Ila
Etica Publica

Cédigo de Etica vy
Conducta 1
Institucional de INCOP

Politica de
Prevencion,
Identificacion y 1
Gestion de Conflictos
de INCOP

De las capacitaciones requeridas por la Unidad de Contabilidad presentado en el Plan de
Capacitacién para el afno 2024, todos los funcionarias de esta Unidad participaron de 3
capacitaciones requeridas en el Plan; asi mismo, segin instrucciones de la Gerencia
General, establecié que todo el personal de INCOP participaran de las siguientes
capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el
Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Pudblica; Codigo de Etica y Conducta
Institucional de INCOP y Politica de Prevencidn, Identificacion y Gestion de Conflictos de

INCOP.

4.17. UNIDAD DE PRESUPUESTO (Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.17 UNIDAD DE PRESUPUESTO

CAPACITACION REQUERIDA

FUNCIONARIO| FUNCIONARIO
Jockseline Diaz ChrlSt_lan Rojas
Rivera

Diaz (Técnico
de Servicio
Civil 3)

(Profesional Jefe
de Servicio Civil
1)
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- El presupuesto y su relaciéon con las compras X
en el sector publico
Programa de Excel basico- intermedio- X
avanzado
Creacion de Dashboards con Power BI X
La Ley Marco de Empleo Publico y su
reglamento
Sistemas de gestion de proyectos segun las
normas INTE/ISO 21502:2021 e INTE 1
G46:2023. Directrices para una
implementacion exitosa.
Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los
Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la 1 1
Procuraduria de la Etica Publica
Cédigo de Etica y Conducta Institucional de 1 1
INCOP
Politica de Prevencion, Identificacion y Gestion 1 1
de Conflictos de INCOP

De las capacitaciones requeridas por la Unidad de Presupuesto presentado en el Plan de
Capacitacién para el afio 2024, no participaron de ninguna de las capacitaciones
requeridas en el Plan; pero la Gerencia General autoriz6 una capacitacion para el Jefatura
de este despacho, asi mismo, segtn instrucciones de la Gerencia General, establecié que
todo el personal de INCOP participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para
Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la
Procuraduria de la Etica Publica; Cédigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP y
Politica de Prevencion, Identificacion y Gestiéon de Conflictos de INCOP.

4.18. UNIDAD DE PROVEEDURIA (Presenta Plan de Capacitacién 2024)

4.18 UNIDAD DE PROVEEDURIA -(Almacén de materiales)

FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO FUNCIONARIO
. Roberto Aguilar orge Rios . .
CAPACITACION Abarc{’fl ]Cofonado Keym Ot’)anfio Est<’afan1a, So.t ©
REQUERIDA (Profesional | (Técnicode | R0Jas (Técnico | Durdn (Técnico
. . de Servicio Civil | de Servicio Civil 1
Jefe de Servicio | Servicio Civil 3 .
. . . 3) a.i.) INTERINO
Civil 1 a.i.) a.i)
Procedimientos
administrativos a nivel de la X X X
Ley de General de Compras
Publicas
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Actualizacion Ley General de
Compras Publicas
(Jurisprudencia en
Contratacion Publica)

Administracién de Bodegas de
Materiales

Sistemas de gestiéon de
proyectos segin las normas
INTE/ISO 21502:2021 e INTE
G46:2023. Directrices para una
implementacidn exitosa.

Guia para Prevenir e Identificar
y Gestionar los Conflictos de
Interés en el Sector Publico, de
la Procuraduria de la Etica
Piblica

Cédigo de Etica y Conducta
Institucional de INCOP

Politica de Prevencién,
Identificaciéon y Gestion de
Conflictos de INCOP

De las capacitaciones requeridas por la Unidad de Proveeduria presentado en el Plan de
Capacitacién para el afio 2024, participaron de capacitaciones relacionado con el tema de
Jurisprudencia en Contratacion Publica requeridas en el Plan; pero la Gerencia General
autorizd una capacitacion para el Jefatura de este despacho, asi mismo, segin
instrucciones de la Gerencia General, estableci6 que todo el personal de INCOP
participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar
los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Pablica; Codigo
de Etica y Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencién, Identificacién y
Gestion de Conflictos de INCOP.

4.19. UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES (Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.19 UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

FUNCIONAR | FUNCIONAR | FUNCIONAR | FUNCIONAR | FUNCIONAR | FUNCIONAR | FUNCIONAR
10 10 10 10 10 10 10
Sandra D1n.n1a Alexandra
Vanessa Mauro Ramirez Leiva Gustavo Ramirez
CAPACITACI Chambers | Bustos . Gonzalez Le6n .
- : Obregén .y Villegas
ON (Profesion | Vargas Fallas (Oficinista | Serrano .
alJefede | (Técnico | (Conducto (Conducto de (Conducto (Secretari
REQUERIDA
Q Servicio de rde r d.e. Servicio rde © d.e.
- - . Servicio - - Servicio
Civil 1) Servicio Servicio Civil 2 a.i) Civil 1) Servicio Civil 2 ai)
Civil 3) Civil 2) -~ | PERMISO Civil 2)
INTERINO SIN GOCE INTERINO
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Presupuestos
Publicos

Capacitacion
en
contratacion
administrativ
a

Mantenimient
o de
Vehiculos

Reajuste de
Precios en
servicios

Excel (Basico-
Intermedio-
Avanzado)

Fundamentos
de Derecho
Administrativ
o para
Servidores No
Abogados

Guia para
Prevenir e
Identificar y
Gestionar los
Conflictos de
Interés en el
Sector

Publico, de la
Procuraduria
de la Etica
Publica

Codigo de
Etica y
Conducta
Institucional
de INCOP
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Politica de
Preévencion,

Identificacion
y’ Gestion de
Conflictos de

INCOP

De las capacitaciones requeridas por la Unidad de Servicios Generales presentado en el
Plan de Capacitacidn para el afio 2024, se indica que ninguno de los funcionarios de este
despacho participaron de ninguna de las capacitaciones requeridas en el Plan; asi mismo,
segun instrucciones de la Gerencia General, establecié que todo el personal de INCOP
participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar
los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Pablica; Codigo
de Etica y Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencién, Identificacién y

Gestion de Conflictos de INCOP.

4.20. UNIDAD DE TESORERIA (Presenta Plan de Capacitacién 2024)

4.20 UNIDAD DE TESORERIA

CAPACITACION REQUERIDA

FUNCIONARIO [ FUNCIONARIO | FUNCIONARIO
Luisa Tijerino | Briseidy Rojas Esteban
Sanchez Martinez Badilla Ortiz
(Profesional | (Profesional de| (Técnico de

Institucional de INCOP

Jefe de Servicio | Servicio Civil | Servicio Civil
Civil 1) 1-Ba..) a.i.)
Actualizacion para la
elaboracion y analisis del flujo X
de caja
Actualizacion en la
jurisprudencia sobre X
impuestos
Actualizaciones o
interpretaciones del X
reglamento de viaticos
Guia para Prevenir e Identificar
y Gestionar los Conflictos de
Interés en el Sector Publico, de 1 1 1
la Procuraduria de la Etica
Publica
Cédigo de Etica y Conducta 1 1 1

Teléfono: 2634-9190 / 2634-9191 / 2634-9192 e Central (506)

26349100 Correo: uch@incop.go.cr ® Apdo.: 543-1000-San

WWW.INCOP.GO.CR




Politica de
Identificacion y G
| Conflictos de INCOP

TN TT TN I

De las capacitaciones requeridas por la Unidad de Tesoreria presentado en el Plan de
Capacitacidn para el afio 2024, se indica que ninguno de los funcionarios de este despacho
participaron de ninguna de las capacitaciones requeridas en el Plan; asi mismo, segin
instrucciones de la Gerencia General, estableci6 que todo el personal de INCOP
participaran de las siguientes capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar
los Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Publica; Codigo
de Etica y Conducta Institucional de INCOP y Politica de Prevencién, Identificacién y
Gestion de Conflictos de INCOP.

4.21. SEGURIDAD PORTUARIA OPIP (Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.21 SEGURIDAD PORTUARIA OPIP
FUNCIONARIO
CAPACITACION REQUERIDA Rodolfo Mata Medina
(Profesional de Servicio
Civil 3)

Programa completo de Ingles X
Reajustes de precios en los contratos de servicios y suministros X
Analisis, Evaluacién y Subsanacion de ofertas X
Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de
Interés en el Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica 1
Publica
Codigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP 1
Politica de Prevencion, Identificacion y Gestion de Conflictos de 1
INCOP

De las capacitaciones requeridas por la Seguridad Portuaria OPIP presentado en el Plan
de Capacitacion para el afio 2024, se indica que no participd de ninguna de las
capacitaciones requeridas en el Plan; asi mismo, segin instrucciones de la Gerencia
General, estableci6 que todo el personal de INCOP participaran de las siguientes
capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el
Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Pudblica; Codigo de Etica y Conducta
Institucional de INCOP y Politica de Prevencion, Identificacion y Gestion de Conflictos de
INCOP.
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4.22. ARCHIVO INSTITUCIONAL (Presenta Plan de Capacitacion 2024)

GOBIERNO
DE COSTA RICA

4.22 ARCHIVO INSTITUCIONAL

CAPACITACION REQUERIDA

FUNCIONARIO

Maria Iris Calvo Montero
(Técnico de Servicio Civil 3)

Conflictos de INCOP

Segin Programacion del Archivo Nacional X
Segun programacion de la Escuela Archivo de la UCR X
Cursos de Excel basico/Intermedio/Avanzado X
Guia para prevenir e Identificar y Gestionar los

Conflictos de Interés en el Sector Publico, de la 1
Procuraduria de la Etica Ptblica

Codigo de Etica y Conducta Institucional de INCOP 1
Politica de Prevencién, Identificacion y Gestién de 1

De las capacitaciones requeridas para la funcionaria del Archivo Institucional,
presentado en el Plan de Capacitacion para el afno 2024, se indica que no particip6 de
ninguna de las capacitaciones requeridas en el Plan; asi mismo, segtin instrucciones de la
Gerencia General, establecié que todo el personal de INCOP participaran de las siguientes
capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el

Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Pudblica; Codigo de Etica y Conducta

Institucional de INCOP y Politica de Prevencidn, Identificacion y Gestion de Conflictos de

INCOP.

4.23. SECRETARIA DE FISCALIZACION (Presenta Plan de Capacitacion 2024)

4.23 SECRETARIA DE FISCALIZACION

CAPACITACION
REQUERIDA

FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO | FUNCIONARIO
Viviana Katherine . Andres Kimberly
Olger Pérez ,
Moscoso Vargas . Hernandez Mora
2 Miranda .
Porras Mejias . Jiménez Salazar
. . (Profesional . .
(Secretario | (Profesional o (Profesional | (Secretario
- o de Servicio o ..
Fiscalizador | de Servicio Civil 3) de Servicio | de Servicio
a.i) Civil 3 a.i.) Civil 3) Civil 2 a.i.)
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Programa de Inglés par
Profesionales

Finanzas X
Fiscalizacion de
Contratos X
Legislacion Maritima-
Portuaria

Guia para Prevenir e
Identificar y Gestionar
los Conflictos de Interés
en el Sector Publico, de la
Procuraduria de la Etica
Publica

Cédigo de Etica y
Conducta Institucional 1 1 1 1 1
de INCOP

Politica de Prevencion,
Identificacion y Gestién 1 1 1 1 1
de Conflictos de INCOP

De las capacitaciones requeridas para los funcionarios de la Secretaria de Fiscalizacion,
presentado en el Plan de Capacitaciéon para el afio 2024, se indica que no participaron de
ninguna de las capacitaciones requeridas en el Plan; asi mismo, segtn instrucciones de la
Gerencia General, establecié que todo el personal de INCOP participaran de las siguientes
capacitaciones: Guia para Prevenir e Identificar y Gestionar los Conflictos de Interés en el
Sector Publico, de la Procuraduria de la Etica Pudblica; Codigo de Etica y Conducta
Institucional de INCOP y Politica de Prevencidn, Identificacion y Gestion de Conflictos de
INCOP.

Resultado:

El Plan de Capacitaciéon 2024 comprende de un total de 94 capacitaciones, de los cuales la
Unidad de Capital Humano tramité 11 capacitacién; asi mismo, se incluyeron 5
capacitaciones autorizadas por la Gerencia General en el transcurso del afio 2024, por lo
que se tramito un total de 16 capacitaciones en el afio 2024; el cual hubo un porcentaje de
ejecucion del Plan de Capacitacion del 16%.

Para el afio 2024 no presentaron el Plan de Capacitacion, un total de 3 Unidades de un
total de 23 Dependencias, respondiendo un 87% del total de Unidades de la Institucion.
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